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Abstract. In the digital era, information technology plays a crucial role in facilitating business transactions, including 

in the used car sales sector. This research reviews the development of a web-based used car sales management system 

built using the CodeIgniter 4 framework and the waterfall method. The system simplifies the process for users to 

search for and purchase used cars online by providing transparent and accurate information regarding vehicle 

condition and pricing. This project was conducted as part of an internship program at PT Evotek Indonesia and aims 

to enhance the operational efficiency of sellers and simplify stock management, transaction records, and customer 

data handling. The research results indicate that this system meets user needs and supports consumer trust in 

conducting online used car transactions. 
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Abstrak. Dalam era digital, teknologi informasi memainkan peran penting dalam memfasilitasi transaksi bisnis, 

termasuk di sektor penjualan mobil bekas. Penelitian ini mengulas pengembangan sistem manajemen penjualan mobil 

bekas berbasis web yang dikembangkan dengan menggunakan framework CodeIgniter 4 dan metode waterfall. Sistem 

ini memudahkan pengguna dalam mencari dan membeli mobil bekas secara daring dengan menyediakan informasi 

yang transparan dan akurat terkait kondisi dan harga kendaraan. Proyek ini dilakukan sebagai bagian dari program 

magang di PT Evotek Indonesia dan bertujuan untuk meningkatkan efisiensi operasional penjual serta mempermudah 

pengelolaan stok, transaksi, dan data pelanggan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini dapat memenuhi 

kebutuhan pengguna dan mendukung kepercayaan konsumen dalam transaksi jual beli mobil bekas secara daring. 

Kata Kunci – Sistem Manajemen Penjualan; Waterfall; Codeigniter 4; Penjual mobil 

 

I. PENDAHULUAN 

Seiring dengan pesatnya perkembangan era digital, teknologi informasi telah menjadi komponen penting dalam 

mendukung kemajuan di berbagai sektor, termasuk bisnis dan perdagangan[1]. Pemanfaatan teknologi ini 

memungkinkan pelaksanaan proses bisnis yang lebih efisien dan efektif, serta menciptakan pengalaman yang lebih 

baik bagi konsumen. Salah satu contoh penerapannya yang semakin relevan adalah pengembangan sistem berbasis 

web untuk mendukung transaksi jual beli kendaraan, khususnya mobil bekas. Sistem berbasis web ini tidak hanya 

memperluas jangkauan pemasaran tetapi juga memudahkan konsumen dalam mengakses informasi secara transparan 

dan real-time. Dengan sistem ini, konsumen dapat memperoleh detail tentang kondisi kendaraan, harga, dan informasi 

penting lainnya tanpa harus mengunjungi lokasi penjualan secara langsung[2]. Di sisi lain, penerapan sistem ini juga 

meningkatkan efisiensi operasional bagi penjual, memfasilitasi pengelolaan stok, pencatatan transaksi, dan 

penyimpanan data pelanggan dengan lebih terstruktur dan akurat[3]. 

 

PT Evotek Indonesia, perusahaan yang bergerak di bidang pengembangan perangkat lunak, memiliki pengalaman 

dalam menyediakan solusi teknologi yang sesuai dengan kebutuhan bisnis. Selama program magang di PT Evotek, 

penulis ditugaskan untuk mengembangkan sistem manajemen penjualan mobil bekas berbasis web yang terintegrasi, 

berbeda dari fokus utama perusahaan. Sistem ini dirancang untuk mempermudah administrasi penjualan, pengelolaan 

stok, dan pencatatan transaksi agar lebih efisien[4]. Proses manual yang umumnya digunakan sering kali tidak efektif 

dan rentan terhadap kesalahan pencatatan, yang akhirnya memengaruhi akurasi data stok dan kelancaran transaksi[5]. 

Framework seperti CodeIgniter 4 (CI4) sangat relevan untuk proyek ini karena kompatibilitasnya dengan PHP 

versi terbaru, penggunaan namespace, dan struktur yang lebih modern. Dengan arsitektur Model-View-Controller 

(MVC), CI4 memudahkan pengelolaan kode dan pengembangan sistem yang cepat serta terstruktur[6]. PHP sebagai 

bahasa server-side dan MySQL sebagai sistem basis data relasional yang andal mendukung pengolahan data yang 

efisien. Kombinasi keduanya mendukung pengelolaan stok, pencatatan transaksi, dan penyimpanan data pelanggan 

secara efektif, yang pada gilirannya meningkatkan efisiensi dan transparansi sistem manajemen penjualan mobil 

bekas[7]. 
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Berbagai penelitian di Indonesia telah mengeksplorasi penerapan CodeIgniter, termasuk CI4, dalam 

pengembangan sistem informasi penjualan mobil bekas yang efektif. Studi-studi ini menunjukkan bahwa framework 

ini membantu konsumen mendapatkan informasi lengkap tentang kondisi dan harga mobil dengan cepat, serta 

meningkatkan transparansi dan efisiensi transaksi[8]. Selain membantu konsumen, CI4 juga mempermudah 

pengelolaan data bagi penjual. Penelitian di Indonesia mengungkapkan bahwa penggunaan framework ini 

berkontribusi pada peningkatan efisiensi operasional, penghematan biaya, dan pengurangan kesalahan manusia dalam 

pengelolaan data penjualan[9]. 

Metode yang digunakan untuk mengembangkan sistem manajemen penjualan mobil bekas ini adalah model 

waterfall. Model waterfall dikenal sebagai pendekatan pengembangan tradisional yang berurutan, di mana setiap tahap 

harus diselesaikan sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. Tahapan dalam model ini meliputi analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi, dan pengujian. Keunggulan metode ini adalah memastikan setiap tahapan proyek 

diselesaikan dengan sempurna sebelum melanjutkan, sehingga meminimalkan risiko kesalahan dalam proses 

pengembangan[10]. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem penjualan mobil bekas berbasis web yang 

dapat mempermudah proses pembelian bagi konsumen. Sistem ini dirancang agar mampu menyediakan pengalaman 

berbelanja yang cepat, nyaman, dan efisien. Dengan memanfaatkan teknologi modern dan framework yang andal 

seperti CodeIgniter 4 (CI4), sistem ini memungkinkan pengguna untuk dengan mudah mengakses informasi 

kendaraan, memeriksa detail harga dan kondisi mobil secara transparan, serta melakukan transaksi secara terstruktur. 

Selain itu, sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional bagi penjual dengan pengelolaan stok, 

pencatatan transaksi, dan data pelanggan yang lebih terorganisir. Dengan demikian, penelitian ini diharapkan dapat 

mengatasi tantangan dalam manajemen penjualan mobil bekas dan memberikan kontribusi signifikan pada kemajuan 

sektor bisnis ini, sambil memenuhi kebutuhan konsumen akan layanan yang cepat dan akurat. 

 

II. METODE 

A. Metode 

Metode yang diterapkan dalam pengembangan sistem ini adalah metode Waterfall. Metode ini menawarkan proses 

pengembangan yang terstruktur dan terorganisir dengan baik. Pendekatan ini memudahkan pengembangan yang 

berurutan dan terencana, sehingga memfasilitasi pencapaian tujuan yang diinginkan. Untuk informasi lebih lanjut, 

silakan lihat Gambar 2.1. 

 

 

Gambar 2.1 Metode Waterfall 

 

 

a. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini, dilakukan diskusi dengan mentor di PT Evolusi Teknologi Indonesia untuk mendapatkan studi kasus 

dan arahan terkait sistem website yang akan dikembangkan. 

b. Perancangan atau pengkodean 
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Setelah melakukan analisis kebutuhan, tahap selanjutnya adalah perancangan. Pembuatan sistem website dilakukan 

menggunakan Visual Studio Code, dengan bahasa pemrograman PHP dan framework CodeIgniter. Selain itu, XAMPP 

dan MySQL digunakan untuk mengelola data dalam sistem tersebut. 

c. Implementasi 

Pada tahap ini, sistem dibangun berdasarkan rancangan yang telah disusun sebelumnya menggunakan PHP dan 

framework CodeIgniter. Setiap modul dikembangkan, diintegrasikan, dan diuji agar bisa bekerja sebagai satu kesatuan 

yang siap digunakan. 

d. Pengujian 

Sistem diuji secara menyeluruh untuk memastikan semua fitur beroperasi sesuai kebutuhan yang telah ditetapkan 

sebelumnya. Pengujian dilakukan pada setiap bagian dan keseluruhan sistem untuk menemukan dan memperbaiki 

potensi bug atau kesalahan. 

e. Perawatan 

Setelah implementasi, sistem akan dipantau dan diperbaiki jika terjadi masalah yang tidak terdeteksi sebelumnya. 

Tahap perawatan ini juga mencakup penyesuaian sistem sesuai perubahan kebutuhan pengguna atau perkembangan 

teknologi, sehingga sistem tetap efisien dan relevan. 

B. ERD 

ERD (Entity Relationship Diagram) adalah diagram yang dirancang untuk menggambarkan struktur suatu sistem 

serta hubungan antar-entitas yang ada di dalamnya, yang kemudian diimplementasikan ke dalam basis data. Diagram 

ini menampilkan elemen-elemen entitas, seperti tabel mobil, pembeli, dan pembelian, yang bersama-sama membentuk 

kerangka database untuk mendukung operasional sistem secara menyeluruh. Dengan ERD, pengelolaan data menjadi 

lebih terstruktur karena hubungan antar-entitas terdefinisi dengan jelas, sehingga memudahkan proses pengembangan, 

pemeliharaan, dan integrasi sistem di masa depan. Diagram ERD dapat dilihat pada Gambar 2.2 
 

Gambar 2.2 Entity Relationship Diagram 

C. Usecase 

Use case ini menggambarkan interaksi antara pengguna dan sistem, memastikan bahwa setiap kebutuhan dan 

tindakan pengguna utama dapat diakomodasi. Pengguna utama meliputi admin dan pembeli, dengan admin yang 

bertanggung jawab untuk mengelola data mobil dan transaksi, seperti menambah, mengedit, atau menghapus data 

mobil serta mengatur detail penjualan. Sementara itu, pembeli memiliki akses untuk melihat informasi mobil, mencari 

berdasarkan kriteria tertentu, dan melanjutkan ke proses pembelian. Alur use case ini menjelaskan bagaimana masing-

masing pengguna berinteraksi dengan sistem sesuai perannya, sehingga memudahkan pengembangan sistem yang 

memenuhi kebutuhan pengguna. Alur use case ini dapat dilihat pada Gambar 2.3 
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Gambar 2.3 Usecase 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem website yang dikembangkan khusus untuk toko mobil bekas. Platform 

ini dirancang untuk memudahkan calon pembeli dalam menelusuri, membandingkan, dan memilih mobil bekas sesuai 

preferensi mereka. Pengguna dapat mengakses berbagai informasi lengkap, seperti spesifikasi mobil, riwayat 

penggunaan, dan harga. Dengan fitur pencarian yang efektif dan antarmuka yang mudah digunakan, website ini 

diharapkan mampu meningkatkan kenyamanan serta kepercayaan pengguna dalam melakukan transaksi mobil bekas 

secara online. 

 

A. Halaman login pegawai 

Menu login pada Gambar 3.1 disediakan khusus bagi admin untuk memasukkan nama pengguna dan kata sandi 

yang telah terdaftar dalam sistem. Setelah login berhasil, admin akan diberikan akses ke halaman admin yang 

menyediakan berbagai fitur pengelolaan dan kontrol sistem. Fitur ini memastikan bahwa hanya admin dengan 

izin yang sesuai yang dapat mengakses halaman tersebut. 
 

Gambar 3.1 Halaman login pegawai 

 

B. Halaman tabel data mobil 

Halaman pada Gambar 3.2 berfungsi sebagai pusat pengelolaan bagi admin untuk memantau dan mengatur stok 

mobil secara menyeluruh. Di halaman ini, admin dapat mengelola berbagai informasi terkait mobil, mulai dari 

harga, spesifikasi, hingga detail karakteristik setiap unit. Selain itu, admin memiliki akses untuk memperbarui 

atau menghapus data mobil yang sudah ada di sistem sesuai kebutuhan. Fitur ini memastikan bahwa data stok 

mobil selalu terbaru dan akurat, memudahkan admin dalam mengelola inventaris serta menyediakan informasi 

yang relevan bagi calon pembeli. 
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Gambar 3.2 Halaman tabel data admin 

C. Halaman penginputan data mobil 

Gambar 3.3 menampilkan halaman yang dirancang khusus untuk admin dalam menginput data mobil yang akan 

dijual, mulai dari nama, harga, spesifikasi, hingga karakteristik unik setiap mobil. Selain itu, tersedia fitur 

unggah foto sebanyak tiga kali untuk setiap mobil, memungkinkan admin menambahkan gambar dari berbagai 

sudut. Dengan adanya fitur ini, informasi yang disajikan menjadi lebih lengkap dan membantu calon konsumen 

mendapatkan gambaran yang lebih jelas mengenai mobil yang ditawarkan. Halaman ini bertujuan untuk 

memastikan bahwa data yang disediakan akurat, detail, dan dapat mendukung keputusan konsumen dalam 

memilih mobil yang sesuai dengan kebutuhan mereka. 
 

Gambar 3.3 Halaman penginputan data mobil 

D. Halaman dashboard pembeli 

Gambar 3.4 menunjukkan halaman awal dari website yang dirancang untuk memudahkan pembeli. Di bagian 

atas, terdapat fitur pencarian yang membantu pengguna menemukan mobil bekas yang diinginkan dengan cepat. 

Selain itu, navigasi yang user-friendly memudahkan pembeli untuk menjelajahi berbagai kategori mobil, hingga 

ke latar belakang toko mobil. Desain antarmuka ini bertujuan untuk memberikan pengalaman berbelanja yang 

menyenangkan dan efisien bagi para pembeli. 
 

Gambar 3.4 Halaman dashboard 
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E. Halaman bagian bawah dashboard 

Di Gambar 3.5, yang merupakan lanjutan dari Gambar 3.4, bagian bawah dashboard menyajikan detail tentang 

mobil yang sedang dijual. Informasi yang ditampilkan mencakup harga, fitur, kondisi interior, dan keadaan 

umum mobil yang dijual. 
 

Gambar 3.5 Halaman bagian bawah dashboard 

F. Halaman pembelian 
Pada Gambar 3.6, ditampilkan halaman yang muncul setelah pembeli memilih mobil yang diinginkan. 
Halaman ini menyediakan informasi lebih mendalam serta opsi untuk melanjutkan ke tahap pembelian 

berikutnya 
 

Gambar 3.6 Halaman pembelian 

G. Halaman detail mobil 

Gambar 3.7 melanjutkan tampilan dari Gambar 3.6, memperlihatkan bagian bawah halaman pembelian. Bagian 

ini menyajikan informasi penting mengenai mobil, termasuk kelengkapan dokumen, lokasi mobil yang dijual, 

serta rincian lain seperti warna dan tahun produksinya. 
 

Gambar 3.7 Halaman detail mobil 



Procedia of Engineering and Life Science Vol. 10 No.1 2026 
Fakultas Sains dan Teknologi 
Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 

 

951 

 

H. Form pembelian 

Gambar 3.8 menunjukkan halaman yang muncul setelah pembeli mengonfirmasi pilihan mobil dan mengklik 

tombol "Beli Sekarang Juga" yang terlihat di Gambar 3.6. Di halaman ini, terdapat formulir yang harus diisi oleh 

pembeli dengan informasi pribadi, seperti nama, alamat email, dan nomor telepon. Formulir ini diperlukan untuk 

melanjutkan proses pembelian, dan rincian mengenai langkah selanjutnya akan dikirimkan kepada pembeli 

melalui email. 
 

Gambar 3.8 Form pembelian 

 

 

IV. KESIMPULAN 

Penelitian ini menghasilkan sistem manajemen penjualan mobil bekas berbasis web yang dirancang untuk 

memudahkan transaksi antara penjual dan pembeli. Sistem ini dilengkapi dengan fitur-fitur yang memungkinkan 

admin untuk mengelola data mobil secara efisien, sementara calon pembeli dapat mengakses informasi kendaraan 

dengan transparan dan akurat. Antarmuka yang user-friendly serta fitur pencarian yang efektif memudahkan pembeli 

dalam menemukan mobil yang sesuai dan melakukan transaksi dengan nyaman. Menggunakan teknologi seperti 

framework CodeIgniter 4 (CI4), PHP, dan MySQL, sistem ini mampu meningkatkan efisiensi operasional sekaligus 

mengurangi kesalahan dalam pengelolaan stok dan pencatatan transaksi. 

 

Dengan menerapkan metode Waterfall, pengembangan sistem ini dilakukan secara terstruktur di setiap tahapannya, 

sehingga memastikan sistem dapat memenuhi kebutuhan pengguna. Penggunaan ERD dan use case juga membantu 

memperjelas interaksi antara admin dan pembeli, memberikan pengalaman penggunaan yang optimal. Sistem ini 

diharapkan dapat membantu PT Evotek Indonesia dalam menyediakan layanan teknologi yang lebih efektif untuk 

penjualan mobil bekas, sekaligus memberikan pengalaman belanja yang praktis, nyaman, dan efisien bagi konsumen. 
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